|ATE CLU BE SCEN Trecho 02 conjunto 04 | Brasilia-DF | CEP: 70.800-120
/ Fone: (61) 3329-8778 | Email: licitacoes@iatebsb.com.br
DE BRASILIA Site: www.iateclubedebrasilia.com.br

PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS
CONCORRENCIA N° 05/2026

Identificacdo da empresa: Notre Same Intermédica Saude S.A
Data de envio: 7 de julho de 2026 as 09h33
Forma de envio: e-mail

QUESTIONAMENTOS

1. Por gentileza, solicitamos o envio da distribuicdo geografica dos beneficiarios.

Resposta:

Esclarecemos que todas as informagdes necessarias e indispensaveis a elaboragao da proposta
comercial ja4 constam no Edital Convocatorio e em seus anexos. Portanto, informamos que
ndo serdo disponibilizados dados sobre a distribuicdo geografica dos empregados do late
Clube de Brasilia, visto que tal informagdo nao ¢ essencial a elaboragdo da proposta comercial
¢ o pleito ndo encontra previsao editalicia.

2. Esta correto o nosso entendimento que a adesdo aos planos de Assisténcia a Satde sera
facultativa? Em caso negativo, favor esclarecer:

Resposta:

Nao, o entendimento ndo esta correto. Esclarecemos que todos os empregados ativos e
afastados (exceto os aposentados) do Iate Clube de Brasilia serdo beneficiarios do Plano de
Saude, sendo que a adesdo sera facultativa apenas para os seus respectivos dependentes, nos
termos expressamente previstos no capitulo IV do Termo de Referéncia, anexo I do Edital.

3. Esta correto nosso entendimento que as caréncias atenderdo aos prazos da ANS?

Resposta:

As caréncias deverdo seguir estrita e rigorosamente 0s prazos maximos e condigdes
objetivamente estabelecidas no Capitulo VII do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital.

4. Podemos entender que para assegurar o atendimento, em ndo havendo alguma
especialidade, a cobertura estard garantida considerando inclusive os municipios limitrofes,
regido de Saude e telemedicina para cumprimento da RN 566/2022?

Resposta:

Nao. A licitante devera observar estritamente as condi¢des estabelecidas no subitem 2.7.2 do
Termo de Referéncia, Anexo I do Edital, esclarecendo-se que ndo ha previsdo para
“telemedicina”. Ou seja, na indisponibilidade de prestador integrante ou nao da rede
assistencial da mesma unidade federativa ou nas cidades-satélites a este a empresa contratada
deverd garantir o transporte do beneficiario até um prestador apto a realizar o atendimento,
assim como o seu retorno a localidade de origem, ou mesmo os custos referentes a esses
percursos, caso nao sejam realizados pela contratada.
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5. Com relacao a rede de atendimento, em alguns locais a prestacdo dos servigos podera ser
oferecida por meio da rede credenciada de operadora parceira (rede indireta)? Entendemos
que essa possibilidade ¢ mais um referencial para garantia de atendimento. O entendimento
esta correto?

Resposta:

Nao, o entendimento nao estd correto. A licitante deve apresentar sua propria rede
credenciada, nos termos expressamente previstos no capitulo VI do Termo de Referéncia,
anexo | do Edital. Nao ha, portanto, nenhuma previsao editalicia que permita que a licitante
apresente rede credenciada de terceiros/de operadora parceira (rede indireta).

Nesses termos, esclarecemos que a avaliagdo da “rede credenciada” serd exclusiva da
operadora licitante.

6. Estd correto nosso entendimento de que o reembolso serd de acordo com a tabela da
operadora?

Resposta:

Nao, o entendimento nao esta correto. A tabela de reembolso a ser observada estd expressa e
objetivamente prevista no subitem 2.7.1 e no item 8.8, ambos do Termo de Referéncia, anexo
I do Edital, sendo que os valores ndo poderdo ser inferiores aos da tabela vigente da CBHPM
- Classificagao Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos.

7. Esté correto nosso entendimento de que o reembolso terd cobertura nacional apenas em
casos de urgéncia/emergéncia, conforme RN 566/2022?

Resposta:

Nao, ndo estd correto o entendimento. Conforme expressa e objetivamente previsto no
subitem 2.7.1 do Termo de Referéncia, anexo I do Edital, a politica de reembolso ¢ devida nos
casos em que:

a empresa contratada nao dispuser dos servicos cobertos credenciados, dentro da area
geografica de abrangéncia do contrato;

em que a especialidade necessaria nao faca parte da rede credenciada; ou

quando houver demora excessiva para autorizar um procedimento ou fornecer
atendimento hospitalar de urgéncia e emergéncia.

8. Qual a data prevista para inicio da prestagao dos servigos?

Resposta:

O inicio da prestacdo dos servigos ocorrera a partir do inicio da vigéncia do Plano de Saude,
apods a homologacgdo do certame e celebragdo do instrumento contratual.
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9. Qual serd o periodo de adesdo ao plano?

Resposta:

Conforme expressamente previsto no item 7.1 do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital,
todos os empregados que estiverem ativos na época da celebracio do contrato serio
incluidos no plane e dispordo do prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do
contrato, para solicitarem a inclusdo dos seus dependentes.

10. Podemos entender que as movimentagdes cadastrais dos beneficiarios (inclusao,
alteracdo, exclusdo) serdo feitas por servidor indicado pelo 6rgdo em sistema proprio da
operadora? Esta correto nosso entendimento?

Resposta:

Todas as informagdes pertinentes ao contrato serdo realizadas pelo fiscal técnico do contrato,
devidamente designado contratualmente, ou por preposto do late formalmente indicado.

11. Esta correto nosso entendimento que as movimentagdes cadastrais seguirdo o fluxo
abaixo?

a) Inclusdes, alteracdes e exclusdes processadas em sistema até o dia 20 do més corrente,
serdo efetivadas no dia 1 do més subsequente;

b) Inclusdes, alteracdes e exclusdes processadas em sistema entre os dias 21 e 31 do més
corrente, serdo efetivadas no dia 1 do segundo subsequente.

Resposta:
Nao, o entendimento ndo esta correto, pois nao ha esse fluxo definido no Edital.

12. Podemos entender que o edital prevé a inclusdo de beneficidrios inativos, em tabela
diferente da de ativos?

Resposta:

Nao, o entendimento estd incorreto. Esclarecemos que o Edital Convocatorio prevé de forma
expressa e objetiva que apenas os empregados ativos e afastados serdo incluidos no plano de
saude, conforme previsdo estabelecida no Capitulo IV do Termo de Referéncia, anexo I do
Edital.

Ademais, o anexo II do Edital, “modelo de proposta”, € claro ao ndo fazer qualquer distingao
de valor entre os beneficidrios ativos e os afastados, salientando que ndo ha qualquer previsao
editalicia de inclusdo de “beneficiarios inativos”.

13. Por favor, informar qual a atual operadora prestadora dos servigos licitados.

Resposta:

Informamos que todas as condi¢des, formas, critérios e demais informagdes necessarias a
adequada confeccao da proposta comercial encontram-se expressa € objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n® 05/2026.
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14. Por favor, informar quais os valores atualmente praticados.

Resposta:

Informamos que todas as condigdes, formas, critérios e demais informacdes necessarias a
adequada confeccdo da proposta comercial encontram-se expressa e objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n° 05/2026.

15. Por favor, informar qual a sinistralidade do contrato atual dos ultimos 12 meses, més a
més.

Resposta:

Informamos que todas as condigdes, formas, critérios e demais informacdes necessarias a
adequada confec¢ao da proposta comercial encontram-se expressa € objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n° 05/2026.

16. Quais os planos (registro ANS) ofertados atualmente?

Resposta:

Informamos que todas as condigdes, formas, critérios e demais informacdes necessarias a
adequada confec¢ao da proposta comercial encontram-se expressa € objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n° 05/2026.

17. Por favor, informar as UF’s e cidades que cada plano tera abrangéncia.

Resposta:

Informamos que todas as condigdes, formas, critérios e demais informacgdes necessarias a
adequada confeccao da proposta comercial encontram-se expressa € objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n° 05/2026.

18. Atualmente o contrato prevé coparticipacdo em todos os planos? Em caso positivo, qual o
percentual e limites de cobranga?

Resposta:

Informamos que todas as condigdes, formas, critérios e demais informacdes necessarias a
adequada confeccdo da proposta comercial encontram-se expressa e objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n° 05/2026.

19. Como sera realizado o pagamento da coparticipagdo para a operadora?

Resposta:

Os pagamentos serdo realizados nos termos do Capitulo XI do Edital Convocatorio. Salienta-
se que os valores devidos a titulo de coparticipacdo serdo adimplidos apos a efetiva prestagdo
do servigo ao beneficiario e mediante envio da respectiva cobranca (preferencialmente no més
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subsequente a utiliza¢do), conforme o periodo a ser adequadamente indicado pela contratada.
Tal sistematica ja possui previsao expressa no item 8.10 do Termo de Referéncia, Anexo I do
Edital, o qual estipula a obrigacdo da contratada de “apresentar faturas detalhadas, com
clareza quanto aos valores cobrados, incluindo mensalidades, coparticipacoes e eventuais
reajustes, bem como disponibilizar relatorios gerenciais quando solicitado”.

20. Por favor, informar se existem beneficiarios que utilizam medicamentos de alto custo
indicando as quantidades CID, local e tratamento atual.

Resposta:

Informamos que todas as condigdes, formas, critérios e demais informacdes necessarias a
adequada confeccdo da proposta comercial encontram-se expressa e objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n° 05/2026.

21. Por favor, informar a quantidade de beneficiarios em tratamento quimioterdpico
indicando as quantidades CID, local e tratamento atual.

Resposta:

Informamos que todas as condigdes, formas, critérios e demais informacdes necessarias a
adequada confec¢ao da proposta comercial encontram-se expressa € objetivamente previstas
no Edital da Concorréncia n° 05/2026.

22. Podemos entender que 6rgdo pagard 100% da mensalidade do beneficidrio titular? Caso
haja entendimento diverso, gentileza esclarecer.

Resposta:

Sim, o entendimento esta correto, o Iate Clube de Brasilia arcard com o pagamento de 100%
da mensalidade estipulada para os beneficiarios titulares (empregados ativos e afastados).

23. Podemos entender que 6rgao pagara 100% da mensalidade dos dependentes e agregados?
Caso haja entendimento diverso, gentileza esclarecer.

Resposta:

O entendimento esta equivocado. Esclarecemos que o valor méximo previsto no item 12.2 do
Edital compreende apenas o custeio da mensalidade dos titulares, estando excluida qualquer
parcela a titulo de coparticipagdo dos beneficiarios titulares.

Os dependentes dos beneficiarios titulares poderdo ser incluidos por livre critério e
responsabilidade financeira do beneficiario titular, sendo que os encargos de seu(s)
dependente(s) serdo por ele custeados, mediante desconto em folha de pagamento, cabendo ao
Iate Clube de Brasilia consolidar o repasse a contratada da totalidade dos valores apurados e
devidos.

24. Por favor, informar a quantidade atual de agregados.

Resposta:
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Informamos que esse quantitativo ¢ indefinido. Conforme expressamente previsto na tabela
do item 4.2 do Termo de Referéncia, intitulada “especificagao e quantidade”, ha a informacao
objetiva de que o total de dependentes ¢ indefinido, pois serdo incluidos a critério do
beneficiario titular, ndo havendo qualquer obrigacao de inclusao de dependentes ou estimativa
de quantitativo.

25. Estd correto nosso entendimento de que, por se tratar de contratagdo de plano
ambulatorial, ndo ha exigéncia de acomodagdo hospitalar especifica (apartamento ou
enfermaria), devendo ser observadas exclusivamente as coberturas obrigatorias previstas pela
regulamenta¢do da ANS para a segmentagao contratada?

Resposta:

Sim, o entendimento esta correto. A cobertura hospitalar pretendida restringe-se, inica e
exclusivamente, aos atendimentos de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro,
limitados ao periodo maximo de 12 (doze) horas, conforme termos estabelecidos no Edital,
nao havendo qualquer margem para dividas ou interpretacdes extensivas.

26. Podemos entender que o reajuste financeiro sera com base no VCMH - Variagdo de
Custo Médicos e Hospitalares da operadora?

Resposta:

Nao. As condigdes de reajuste estdo expressas ¢ objetivamente previstas no capitulo XIV do
Termo de Referéncia, anexo I do Edital, bem como na Clausula Terceira e seus paragrafos da
Minuta de Contrato, anexo IV do Edital, refor¢ando que tais condi¢des deverao ser integral e
rigorosamente observadas.

27. Esta correto nosso entendimento de que os casos de urgéncia e emergéncia podem ser
atendidos por meio de rede do Sistema ABRAMGE?

Resposta:
Sim, caso a licitante proponente oferte essa condigao.

28. Esta correto nosso entendimento de que as internacdes psiquiatricas deverdo obedecer a
RN 465/21 da ANS?

Resposta:

Trata-se de plano ambulatorial.

29. Esta correto o nosso entendimento de que as carteiras de identificagdo dos beneficidrios
poderdo ser emitidas e disponibilizadas em formato digital (online)?

Resposta:

Sim, o entendimento estd correto. A emissao e disponibilizagdo das carteiras de identificacao
em formato digital ¢ aceita, desde que garantido o facil acesso aos beneficiarios por meio de
aplicativo oficial ou portal da contratada.
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30. Sera aceita a oferta de produtos com segmentagao ambulatorial, devidamente registrados
na ANS, desde que atendam integralmente as coberturas obrigatdrias previstas para essa
segmentagao e possuam rede de atendimento em Brasilia/DF e entorno, conforme exigéncias
do edital?

Resposta:

Informamos que o produto a ser ofertado deve atender a todas as condi¢des, formas, critérios
¢ demais informacoes constantes no Edital da Concorréncia n® 05/2026.

31. Considerando os itens 2.5, 5.1 e 6.3 do Termo de Referéncia, estd correto nosso
entendimento de que a exigéncia de atendimento em pronto-socorro por até 12 horas refere-se
exclusivamente a cobertura obrigatdria de urgéncia e emergéncia prevista para planos
ambulatoriais, ndo caracterizando exigéncia de cobertura hospitalar com internagao?

Resposta:

Sim, o entendimento esta correto. A cobertura hospitalar pretendida restringe-se, iinica e
exclusivamente, aos atendimentos de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro,
limitados ao periodo maximo de 12 (doze) horas, conforme termos estabelecidos no Edital,
nao havendo qualquer margem para dividas ou interpretacdes extensivas.

32. Com relagdo ao item 2.7.2 do Termo de Referéncia, esta correto nosso entendimento de
que a previsdo de transporte do beneficiario até prestador apto aplica-se exclusivamente aos
atendimentos eletivos quando nao houver disponibilidade de prestador na localidade de
atendimento e que a obrigacdo de transporte ndo contempla servigos de remog¢ao assistencial
em ambulancia simples, UTI movel, transporte aeromédico ou qualquer modalidade de
transporte médico especializado?

Resposta:

Nao. Trata-se de subitem do item 2.7, ou seja, previsdo complementar as anteriormente
estabelecidas. Assim, o transporte ou o respectivo reembolso das despesas com transporte
(caso o transporte ndo seja realizado pela contratada) serdo devidos nos casos em que a
empresa contratada nao dispuser dos servicos cobertos credenciados, dentro da area
geografica de abrangéncia do contrato, em que a especialidade necessaria ndo faga parte da
rede credenciada ou quando houver demora excessiva para autorizar um procedimento ou
fornecer atendimento hospitalar de urgéncia e emergéncia.

Quanto a previsao constante do subitem 2.7.2 do Termo de Referéncia, de garantia de
disponibilidade de transporte do beneficiario at¢ um prestador apto a realizar o atendimento
na hipotese de indisponibilidade de prestador integrante ou ndo da rede assistencial da mesma
unidade federativa ou nas cidades-satélites, registra-se que o item 2.7 do mesmo diploma ja
estabelece que devera ser observado o teor da RN n°® 566, de 29 de dezembro de 2022 da ANS
ou outras que vierem a sucedé-la, ndo havendo, portanto, nenhuma omissao editalicia.

33. Em relagdo ao item 2.7.2, favor esclarecer se existe limite geografico para a obrigagao de
transporte do beneficidrio, bem como qual a distdncia maxima a ser considerada para
atendimento da exigéncia.
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Resposta:

O transporte do beneficiario devera ocorrer da unidade federativa de demanda até o prestador
apto mais proximo da unidade, ndo havendo previsdo de distancia maxima.

Brasilia/DF, 14 de julho de 2026.

Ronaldo Vieira Teles
Presidente da Comissao
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